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Functiebeschrijving patient advocate in het ziekenhuis

Als patient advocate ben je namens Borstkankervereniging Nederland de contactpersoon in
een ziekenhuis. Je informeert de zorgverleners over de producten en diensten van BVN. Je
hoort en ziet wat er speelt in de borstkankerzorg in het ziekenhuis en beantwoordt vragen.
Hierbij gebruik je je eigen ervaring met borstkanker en de kennis vanuit Borstkankervereniging
Nederland. Zo zet je je in om samen met zorgverleners de borstkankerzorg te verbeteren.

Wat zijn de werkzaamheden?
e Onder de aandacht brengen van onderwerpen, producten en diensten die bijdragen
aan de doelstellingen van BVN;
e Leggen en onderhouden van contacten met zorgverleners;
e Signaleren van de behoefte(n) van zorginstellingen;
¢ Inbrengen van patiéntenperspectief gericht op kwaliteit van zorg;
¢ Vertegenwoordigen van patiénten;
¢ Volgen van de actualiteit rondom borstkankerzorg;
e Op peil houden van je kennis en scholing;

Hoeveel tijd ben je kwijt?

Als patient advocate besteedt je ongeveer twee uur per week aan vrijwilligerswerk waarmee
de kwaliteit van zorg voor mensen met borstkanker verbetert. Je zet je voor langere tijd in voor
BVN, minstens twee jaar.

Heb je interesse?

Ben jij iemand die met borstkanker te maken heeft (gehad) en makkelijk contact maakt en
onderhoudt? Kan jij goed zelfstandig werken en spar je graag met mensen van BVN en
collega-patient advocates? Dan zoeken wij jou! Neem contact op met codrdinator patient
advocates in ziekenhuizen Dominique Sprengers (sprengers@borstkanker.nl of telefonisch via
030-2917222). Je kunt ook het aanmeldformulier op de website invullen.
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